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M surarea precis iobiectiva a efectelor i eficien ei activit ilor de marketing
| promovare. Selectia vectorilor si mesajelor pe cr iterii de performanta.

Analize de corelare intimp avanz  rilor iimbun t irea profitabilit i prin
monitorizarea ratelor de trafic al clien  ilor, in rela ie cu noi produse itehnici
de vanz ri. Evaluarea eficientei si calitatii echipelor de vanzari prin raportul
intrari -

Dimensionarea corect  a personalului pe perioade de timp pentru cre terea
eficien ei utiliz riifor eide munc iaridic rii nivelului de satisfacere a
cerin elor clien ilor. Analize zilnice, saptamanale, sezoniere.

Sincronizarea perioadelor de livr  ri i aprovizionare cu perioadele cu mai
pu ini clien 1.

Dimensionarea corect  a orarului de func ionare pentru reducerea costurilor
opera ionale.

Imbunat irea topologiei iorganiz rii fluxurilor de circula ie ide prezentare a
produselor Tn magazine prin corelare cu varia lile de trafic clien |.

Monitorizarea audien ei diverselor evenimente pe segmente de timp .



DigiTrafic ND

Sistemul de numarare a persoanelor DigiTraficND est e destinat inregistrarii
traficului persoanelor care intra intr-un anumit sp atiu. Detectia se face cu o bariera optica
modulata dotata cu senzori in infraro u. Aparatul poate lucra autonom sau cuplat cu un
calculator de tip PC.

Completul se compune dintr-un emitator cu fascicol infrarosu modulat , receptor-
contorizator-inregistrator si software pentru PC.

Emi torul in infraro u vine in doua variante constructive: Standard pent ru
distan e de lucru de pan la 5 m cu intrerupere de fascicol | varianta de Putere m rit care
lucreaz pan la 6 m cu intreruperea fascicolului i pan la 3,5 m prin reflexie.

Receptorul este construit pe baza unui microcalcula tor i dispune de un ceas
calendar de timp real propriu prevazut cu acumulato r, circuite de prelucrare semnal,

interfa  serial RS232C si e |i
orare (pe ultima saptamana la fiecare dou ore si ultima zi din ora in ora). Op ional, se poate
instala 0 memorie nevolatil care permite stocarea informa iilordinor Tnor timp de un an.

Are posibilitatea de a lucra cu contorizare pe osi  ngur u Intrare iie iresauu i
separate de intrare i de ie ire (regim X2 sau X1). Poate lucra in modul cu acum ulare cand
se reia numarul contorizat de la ultima valoare ina  inte de oprire (resetarea se face doar la
trecerea intr-o nou  zi). Memoreaza ultimul interval cand a fost decone  ctat de la alimentare.

Receptorul dispune de indicatoare pentru aliniere b ariera IR, tensiune alimentare
alarma acustica la blocarea barierei, emitator pent  ru tensiunea de alimentare.



 Instalare tipica

Modalitatea tipica de
montare a
echipamentului pentru
rezultate optime

Fascicol IR invizibil- barie
de numarare

Indicator de aliniere senzor
sifanta senzorIR—

Calculator

Numarator
Infrarosu

Alimentare
9-20V cc

Conexiune la
PC
(port seri

Emitator
Infrarosu
>
@]
€vessnnnafonunnnnunsnnnnnnunpnannnnunsnnnnnnnnauannnnn
1,1-1,3m
— v
B max 5 mstandard
max 20 m varianta de
emitator cu putere marita Alimentare
9-20 Vce \
Se recomanda instalare in puncte obligate de trecer e unde nu este posibila
stationarea sau trecerea simultana a mai multor per  soane — usi de acces,
bariere antifurt, turnicheti etc.




Software DigiTrafic ND

Asigura configurarea modurilor de lucru ale sistemu lui, preia datele istorice de
contorizare trafic, formeaza bazele de date si rapo  artele (tabelere sau grafice), trimite
datele la distanta prin e-mail, centralizeaza mesaj ele si formeaza bazele de date si
rapoartele consolidate.

Este realizat in formula de interfata tip Dashboard (bord auto) cu toate
controalele si optiunile la vedere pentru invatare si operare rapide. Configurarile sunt
protejate de parole.

Constituit din trei module functionale distincte:

- DigiTrafic pentru configurarea echipamentului (mod de numarare :
ceas-calendar, portul de citire date, sincronizarea timpului cu PC),

In furnitura citirea locala a datelor, generarea bazelor de date  si a rapoartelor
locale.

standard  ~—s_ DigiMail pentru trimiterea statisticelor de trafic (o data s au de doua
ori pe zi) prin mesaje de e-mail la una pana la pat ru adrese configurate
de utilizator. Permite selectia orelor de citire si de trimitere a
mesajelor.
- DigiView scaneaza automat mesajele de e-mail primite si form eaza

Optional bazele de date si rapoartele consolidate. Exportad  atele

din bazele de date catre alte aplicatii.



Sistemul de culegere date

e Trimiterea si
centralizarea datelor
privind statisticile

de trafic prin
intermediul
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e DigiTrafic configurare si operare locala
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e Raport statistic zilnic vizualizat in mod tabelar

DigiTrafic



e Raport statistic vizualizat grafic (tip bare)

DigiTrafic



e DigiMall trimitere automata mesaje e-malill

Configurare
optiuni de lucru

Functionarea
programului este
complet automata
fara interventia
operatorului uman
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e Configurare

DigiMail

» Setarea orelor
de culegere statistici
si de trimitere mesaj
e-mail (in exemplu de trei
ori pe zi la ore diferite in
week-end).
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« Configurare trimitere statistici din magazin cu mali
independente sau cumulate.

DigiMail

multe intrari ca statisticli
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 Mesaj e-mail trimis

DigiMail

Continutul standard al mesajului
trimis prin e-mail. Permite atat
citirea automata cat si de operator
uman. Poate fi configurat

Locatia de culegere
si date despre aceasta

Ora preluarii datelor
pentru ziua curenta

Informatii privind configurarea

si regimurile de lucru T

13



e DigiView

Automatizarea
operatiilor de
consolidare a

statisticilor trimise
prin e-mail

-Informatii timp
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-Operare program /
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Afisarea bazelor de date ce au fost actualizate la
primite

DigiView

scanarea mesajelor de e-mall
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Vizualizarea bazelor de date consolidate in forma t

DigiView

abelara
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Configurarea perioadei calendaristice pentru genera

DigiView

Statistici comparative

pentru locatii diferite I

rea rapoartelor
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e Raport consolidat afisat in mod grafic (de tip bare

DigiView

)
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e Conectare DigiTrafic laPC -1

Direct — prin interfata seriala RS232C maxim 30 m

Cablu ecranat

Magistrala RS485 maxim 1400 m

XOOLOOOORKOKISOOCORRCK
Cablu UTP

Radio (Wireless) intre 100m si 1000 m

Adaptor RS232C transmitere radio 2,4 GHz fara licenta
Bluetooth

Nota: In cazul cand PC-ul nu are

interfata RS232C se va utiliza un
adaptor USB-RS232C pentru a crea un
port serial virtual.

Nota: Se utilizeaza 2 adaptoare
RS232-RS485 care prelungesc distanta
de lucru la 1400 m. Daca PC-ul nu are
port serial se utilizeaza un adaptor
USB-RS232C.

Nota: Se utilizeaza 2 adaptoare
RS232-Bluetooth. Functie de antena
lor si de structura interiorului distanta

de lucru este intre 100 si 1000 m.
Adaptoar ele vin in perechi si nu pot fi
interceptate de alte dispozitive
Bluetooth. Daca PC-ul nu are port
Serial se utilizeaza adaptorul USB-232



« Conectare DigiTrafic la PC -2
Prin LAN — adresare TCP-IP cu convertoare LAN/RS232C

RS232C TCP-IP

Digitrafic Convertor PC cu driver de port virtual

Sistemul permite conectarea DigiTrafic intr-o retea locala de calculatoare prin adaptoarele
TCP-IP/RS232C. Practic fiecare DigiTrafic se conect eaza ca un PC obisnuit al retelei, un
software special pe PC-ul ce citeste datele preluan  d functiile de adresare a
convertoarelor TCP-IP/RS232. Distanta poate fi oric  at de mare in cadrul retelei locale
Ethernet 10/100.

Metodele de conectare pot fi combinate (de exemplu adresare TCP-IP continuata cu linie
wireless sau RS485; linie RS485 cu o punte wireless  ...) pentru realizarea unei
comunicatii fiabile si cu costuri minime de cablare
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« Conectare DigiTrafic la PC - mai multe echipamente

Se pot conecta mai multe echipamente de tip DlngraﬁC la un singur PC prin
intermediul unui HUB USB si adaptoarelor USB-RS232.  Standard se pot astfel conecta

pana la 4 echipamente DlngraflC dar optional acest numar poate fi marit.

Statisticile pot fi individuale sau cumulate. Optio nal se pot genera statistici si mesaje e-mail
pentru statistici de trafic speciale (ex DT1+DT2-DT  3-DT...)

« Modele constructive DigiTrafic

DigiTrafic NT - prevazut cu afisaj local memorie interna pentru st atistici
de trafic pentru o saptamana (optional panala 1 an ),interfata PC. Destinat
utilizarii individuale in locatii mici fara PC sau pentru instalarii temporare
(expozitii, targuri, evenimente). Poate fi exploata t cu sau fara PC. Descarcare
la intervale mari a datelor. Ceas calendar de timp  real nevolatil. Datele se
pastreaza si la intreruperea alimentarii

DigiTrafic ND - fara afisaj local memorie interna pentru statistic i de trafic
pentru o saptamana interfata PC. Destinat utilizari i numai legat la PC in
instalatii permanente si cu culegere si trimitere a  utomata a datelor. Ceas
calendar de timp real si memorie statistici (1 sapt amana) nevolatile.
Dimensiuni reduse



» Specificatii echipament “

Digitrafic ND ”

Fabricant sistem si soft

QUARTZ MATRIX, Romania

Sistem detectie

Tehnologie in infrarosu

Deschidere maxima

5 m varianta standard (cu optiune de marire a dista
95%

ntei); acuratete 93-

Capacitate de memorare

Statistici de trafic din 2in 2 ore timp de 7 zile  varianta standard, optional
pentru timp de un an din ora in ora cu memorie supl imentara

Afisare locala

Digitrafic ND - vizualizarea datelor se face doar pe  PC

Alarmare in caz de blocaj

Alarmare audio la nivel de echipament

Modalitati de conectare

-Direct - prin interfata seriala RS232C maxim 30 m (
-Magistrala - RS485 maxim 1400 m (cablu UTP)
-Radio - (Wireless) intre 100m si 1000 m ( transmi
-GSM

cablu ecranat)

tere radio 2,4 GHz)

Posibilitatea de
interogare prin
Intermediul unei retele
internet

automata a tuturor
trafic care pot fi

Soft-ul DigiMail si DigiView pentru centralizarea
rapoartelor si generarea de grafice si rapoarte de
customizate functie de cererea clientului.

Functiuni suplimentare

Posibilitatea de statistici cumulate sau independen
maxim de 8 porti dintr-o locatie.

te pentru un numar

Referinte

Vodafone Romania, lulius Mall lasi, lulius Mall Tim  isoara, retelele Domo,
Romstal, Altex, Flanco, Flamingo, Mexxem, GencoTrad e, Hala Centrala
lasi, AB Plus Events, Tekno SA, Salamandra, Eta 2U, Time Out, Global
Vision, Intersport.
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 Solutii tehnice de conectare “* Digitrafic ND ” la PC

Solutie
conectare
directa sau
magistrala

Direct — prin interfata seriala RS232C pe distantad e maxim 30 m; Se
foloseste cablu ecranat, iar in cazul cand PC-ul nu are interfata
RS232C se va utiliza un adaptor USB-RS232C pentru  a crea un port
serial virtual.

Magistrala — prin interfata seriala RS485 maxim 140 0 m; Se
utilizeaza 2 adaptoare RS232-RS485 care prelungesc  distanta de
lucru la 1400 m prin intermediul cablului UTP. Daca PC-ul nu are port
serial se utilizeaza un adaptor USB-RS232C.

Solutie
conectare
Wireless

Se utilizeaza 2 adaptoare RS232-Bluetooth. Functie  de antena lor
si de structura interiorului distanta de lucru este intre 100 si 1000 m.
Adaptoarele vin in perechi si nu pot fi interceptat e de alte dispozitive
Bluetooth. Daca PC-ul nu are serial se utilizeazaa daptorul USB-232.
Transmiterea informatiilor se face radio pe frecven  ta de 2,4 GHz.
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«Solutii tehnice de conectare “ Digitrafic ND " la PC

Solutie
conectare GSM

Se utilizeaza complet DigiGSM-Si ce contine un mode  m Siemens
special programat cu antena externa si cuplat seria | RS232C la
DigiTrafic. Pentru centralizarea automata a tuturo  r rapoartelor intr-
un singur loc de decizie este nevoie de software Di  giViewGSM (este
necesara o singura licenta in punctul de colectare Si agregare
statistici de trafic) pentru interogarea a maxim 25 locatii.

DigiViewGSM poate interoga maxim 25 locatii unde se inregistreaza
statistici de trafic, pentru mai multe locatii se p ot instala mai multe
licente (ele pot lucra concurent) fiecare cu un com plet DigiGSM
propriu pentru culegere date in paralel. La mai mul  tde 100 de puncte
interogate, este necesara aplicatia speciala DigiVi ewGSM Max. Acest
soft genereaza grafice si rapoarte de trafic care p ot fi customizate
functie de cererea clientului. Pentru fiecare compl et DigiGSM utilizat
este necesar un SIM de transmitere date de la opera  torul preferat de
telefonie mobila.
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 Solutii tehnice de conectare * Digitrafic ND ” la PC

Solutie conectare
la 0 baza de date

Aplicatia DigiSQL se instaleaza ca un serviciu Wind  ows configurabil si
permite inscrierea rapoartelor de contorizare perso ane, citite din
echipamentele DigiTrafic, direct intr-o baza de dat e MS SQL Server.

Conectarea la baza de date se face cu autentificare - Utilizator si Parola
- Si se poate face pe calculatorul local, pe care es  te instalat serviciul,
sau la distanta (remote) pe un calculator vizibil i n Intranet sau Internet.

Aplicatia permite centralizarea statisticilor de tr afic, in mod automat,
direct in tabelele bazei de date, de la un numar ma  re de locatii fara a fi
necesara interventia operatorilor umani. Se potint  egra astfel aceste
statistici direct in aplicatii de gestiune si manag ement companii
complexe de tip ERP sau CRM. Procesul este inintre  gime automatizat
fiind posibila corelarea datelor de trafic cu datel e de vanzari, perioade
de promotii si campanii de marketing.
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